COMO CRIAR UM
PEDIDO DE COMPRAS

Esse guia considera que o catalogo ja esteja atualizado, caso haja duvidas de como atualizar o
catalogo favor consultar o Guia de Atualizacdo do Catalogo.

Abra o programa e clique no botao Clique aqui para iniciar o catalogo ou aguarde 20 segundos
para que ele inicie automaticamente.

Atualizador Catalogo CHG (Build @ 1.3.7.43) -

—nt
il Tnicig & Opgles
@Verificar Atualizagies | Q Sol.Upd.Cliente @ Sair

0 catdlogao iniciard em instantes
YWooe pode vernficar atualizactes: clicando em Werficar Atualizacdes"

Updates | Andamento

D Clique aqui para iniciar o catalago [19 para iniciar automaticamente]

Atualizador Catdlogo CHE (Build ¢ 1.3.7.43) -

Ao iniciar o programa sera exibida a tela com os botdes superiores.
Para comegar a criar um pedido clique no botdo Pedidos conforme a figura seguinte.

Mt Catalogo CHG Wersdo 2.7.1.17 - Edicdo Desktop

e Produtos Eﬁgﬂie . . Pedidos Garantia \Eunsultas ¥ Mizcelanea ¥

Ao clicar em Pedidos, sera exibida a seguinte janela.
M Catalogo CHG Yersdo 2.7.1.16 - Edicdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

G Produtos Eﬁgﬂie . . Pedidos Garantia \Eunsultas ¥ Mizcelanea ¥

-] Pedido de Compra CHG ] Histérico

. D@ UG el » Mumero y U e Y al
| Ere] Filial| Mum Pedido | Loja| Razao Social
L]

| Frazo | Transpu:urt| Tatal tenzagem
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COMO CRIAR UM
PEDIDO DE COMPRAS

No topo da tela existem botées com fun¢des para auxiliar a manipulagédo de pedidos.

Cod.

" Catalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

4G Produtos Cliente . Pedidos Garantia \ Conzultas ¥ Mizcelanea ¥
(] Pedido de Compra CHG =7 Histdrico
COOANAS T Numera OO0 4E
En'-.| FiIiaIlNum.F‘edidD |Lnia|Ha2§D Social |F'ra2|:| |Transpu:urt|Tu:utaI tenzagem
Jds
Botao Atalho Funcao
& Ctrl+ F Seleciona o primeiro pedido
(4] Ctrl + P Seleciona o pedido anterior
) Ctrl + N Seleciona o préximo pedido
() Ctrl + L Seleciona o ultimo pedido
&) Ctrl + 1 Incluir um pedido
= Crtl + B Incluir Cesta
Crtl + Alt + J Incluir Saldo
=) Ctrl+ D Excluir um pedido
ik Ctrl + A Alterar um pedido
Q Ctrl +V Visualizar um pedido
Ctrl + Alt + | Criar uma cépia de um pedido
M
3 Apagar varios pedidos de uma vez, pedidos ja enviados ou todos os
2 pedidos
o Ctrl + R Imprimir um pedido, tanto em impressora ou no formato PDF
g Ctrl + S Enviar Pedido
Ctrl + Alt+ S Enviar Varios pedidos de uma vez
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Selecione o botao Incluir para adicionar um novo pedido.

SHECatalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edicdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

G Produtos Eﬁ:’:-te P Pedidos Garantia \Eunsultas ¥ Mizcelanea ¥
[-5] Pedida de Campra CHG 7] Histdirico
i g‘ L} i‘l Ej ot o8 g » Mumero ¥ @ @ ) ﬁj
|Em| FiIiaIlNum.F’edidu:u |Lu:uia|F|a2§o Social |F'ra2|:| |Transpu:urt|TotaI kenzagem
e

Serao exibidas algumas opgdes.
Para comegar o pedido selecionar a opgéo Incluir.

SRECatalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edicdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

G Produtos Eli%g:-te .o Pedidos G arantia \ Consultas ¥ Mizcelanea ¥
[£7] Pedido de Compra CHG -] Histdrica
L o g - Murmero v @ @ ] JELJ

el +] |F'razu:| |Tran3|:u:|rt|TDtaI Menzagem

Fncluir Cesta Ctrl+B
@IngluirSaldo CHG Ctrl+Alt+]

Sera exibida a tela inicial para informar os dados Principais do pedido

cmr L ) 8 @ W @ Fiial CHE Campinas Informa pedido arigem por item
% Pedido Nurn 7] Ertiega  20/07/2015 |7 Ja foi enviada ?
& Cliente/Loja
E Desconto Global ¥  Dezconto Adicional 0 Lista Yigente 122
— Prazo
Transportadora
Menzagem
It. |F'r-:u:|ut-:- Descrigdo |Guant. Pre. Unit, |Fat-:-r |Desc.Ad|Desc.It|T-:-tal Ped.Cliente
] i
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COMO CRIAR UM
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A primeira informacéo é referente a ldentificagdo do Cliente
Aparecera o Codigo de Cliente, seguido pela Loja e a Razao Social
Para cada versao do catalogo havera opcdes diferentes

Clerte/Lois [ ] O |

Caso seja Catalogo Edigcao Desktop (Cliente)
Nao sera necessaria alteracdo do campo, o Cédigo de Cliente ja é informado automaticamente

Caso seja Catalogo Edi¢cao Vendedor

Os campos estarao liberados para alteragcao que podera ser feita manualmente, ou via tecla F3,
onde sera mostrada uma lista com os clientes disponiveis.

O Desconto Global pode ser alterado por ambas as edi¢oes, ele varia de 47% até 50%, o valor

varia de acordo com a Filial, da Regido e de negociagdes prévias entre Cliente, Representante e a
CHG.

Desconto Global | 50 ¥ | Deszconto Adicional 0 Lista Yigente 122

O Prazo pode ser consultado apertando o botdo F3 ou inserido manualmente, caso néo seja
alterado, sera definido de acordo com o cadastro no sistema ou pelo valor do pedido.

Frazo Qooooz

A Transportadora pode ser alterada da mesma maneira que o prazo, apertando F3 ou inserido
manualmente, caso ndo seja alterado, a transportadora sera definida pelo sistema de acordo com a
regido de entrega do pedido.

Tranzportadora CHGCHG

Por fim, ha ainda a opcéo de se adicionar uma Mensagem.
As mensagens tém a finalidade de auxiliar ou relembrar acordos feitos entre clientes e
representantes.

Menzagem

Apods todas as informacdes serem inseridas, na lateral esquerda da tela, esta exibido a opgao Itens,
selecionando esta opgao sera possivel agora adicionar os itens ao pedido.
Apertando a tecla Enter ao terminar a mensagem, também abrira a tela de itens.

FPedida Mum

Principal

Cliente/Loja

Dezsconta Global

ltens

Frazo
Tranzsportadara

ki enzagem
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COMO CRIAR UM
PEDIDO DE COMPRAS

Na janela de Itens do Pedido, poderao ser adicionados os itens desejados.
Os itens poderao ser adicionados diretamente utilizando o Cédigo da CHG de cada produto, porém,
caso nao se saiba o cédigo, podera ser utilizada a tecla F3 para pesquisar os produtos existentes.

Catalogo CHG Yersdo 2.7.1.16 - Edicio Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Incus3o]

Cod. . . .
CHG Produtos Cliente = Pedidos Garantia \ Conszultas ¥ Mizcelanea ¥
[] Cadastio de Pedidos de Compra - Inclus3o ["] Pedido de Compra CHG
E = % @ @ @. ) @ Filial : CHG Campinas Informa pedida orgem por it

T e =
0

§ Cadian D [tde. Desconta 1} g Tatal

£

L
E

It. |F'r0dut0 Descrigio ||Juant. Prc.Unit, |Fah:|l |Desc..~’-‘«d|Desc.|t|Tntal Ped.Cliente
» ]

Ao apertar F3 sera exibida a seguinte janela

IR Catilogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Inclusdo]

il = Pedidos Garantia \Consullas v Miscelanea ¥

~c Produtos Cliente
[=7] Cadastro de Pedidos de Compra - Inclus3o |- Pedida de Compra CHG
= E\ i % @ @ @ & @ Filial : CHG Campinas Informa pedido crigem por item
E Cadigo Otde. Dezconto 1} = Tatal 1}
=,
o
=
I
A =" Consulta a produtos
=
= % Codigo |C6digo Secundano Mome Lin &
g | 0000028 F40301 EXTENSA0 DO PAINEL LOGUS/POINTER AL
g _| 0000037 F40017 EXTENSA0 DO PAINEL GOL 95/... Al
o _|0000046 F43057 ENCAIXE TRAVESSA INF. PAINEL FRONT . PALIDAL
2 0000055 Faol BARRA DO ESTABILIZADOR W 120041300 TDEUR
It |p,0dut0 Descrigln % | 0000084 Fooz BARRA DO ESTABILIZADOR Y 15001600 BRE UM
» . 5 0000073 Fooz BARRA DO ESTABILIZADOR KOMEI TODOS UK
B ‘2 _|ooooosz Foo4 BARRA DO ESTABILIZADOR WiOvAGE /GOL/PAF Lk
& | 0000031 Foos BARRA DO ESTABILIZADOR SANTANA Ut
_ | 0000 a7 F43053 TRAVESSA FAINEL FRONTAL PALIO 43053 AL
| 0000125 F&00 WARAD INTERMO CAMBIO KOMEI 1500 /78 ME
0000134 Fa01 WARAD INT. CAMEID KB. C. 804 [Fvw-501) ME o
- L3
0K
LChave 0\
I I x Cancelar
Filtra ? Ajuda

Nesta janela existem dois campos, o campo Chave e o campo Filtro.
O campo Chave ¢ aonde sera digitada a informagéo a ser pesquisada, no campo Filtro sera
informado o tipo de informagao pesquisada.
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COMO CRIAR UM
PEDIDO DE COMPRAS

O campo Filtro possui 5 opcgoes:

Caédigo: Pesquisar pelo codigo de produtos da CHG
Exemplo: 0000028

Cadigo Secundario: Pesquisar pelo cédigo do fornecedor escrevendo F seguido do cédigo utilizado
pelo fornecedor
Exemplo: F40901

Descrigao: Pesquisar pelo mesmo nome da pega que aparece na DANFE (40 caracteres)
Exemplo: P/CH PALIO

Aplicagao: Nome completo da pega sem abreviagdes (200 caracteres)
Exemplo: PARACHOQUE DO PALIO

Fabricante: Pesquisa pelo nome do Fabricante das pecas
Exemplo: PLASTIRON

Depois de escolher o produto, preencha o campo seguinte com a quantidade a ser incluida no
pedido, o valor deve ser multiplo da quantidade por embalagem desse produto.

A5 Catdlogo CHG Wers3o 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Inclus3o]

s = Pedidos Garantia \Eunsullas ¥ Mizcelanea ¥

CHG Produtos Chente
[7] Cadastra de Pedidas de Campra - Inclus3a [ Pedidn de Compra CHG
i E L &0 0 8 Y @ Fid CHE Campinas Informa pedido origem por item
T Codi 0001503 _ = 7425
§ Cadign Qtde Desconta 1] ﬁ Tatal
= Detalkhes do Produto Frodutos Similares : 2
3 Zdd Fabricante FRE10 Pag. ~10BE22 Atalho Praduta Fabrican
-y
Z Sescigio PUCH. LAMINA DT. FUSCA 70/ CR. 5510LamiN (M (Cit+1) 0001503 DTS
[Chri+2] 0722123 PLASTIF
“reco Tabela 7425 M. FC B
Id.Emb. 1 Dizponibilidade
el ficha Completa »»
Ik, |F'mdut0 Degorigdo |E!uant. Frc. Unit, |Fah:|l |Desc..-’-‘-.d|Desc.|t|Total Fed.Cliente
' -
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Para adicionar o produto ao pedido aperte o botdo Adicionar conforme mostrado na figura abaixo ou
aperta a tecla Enter depois de escolher a quantidade.

Catalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edicdo Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Indu=3o]

= Produtosz [Eﬁd' . . Pedidos Garantia \ Consultas ¥ Mizcelanea ¥
Chente |
[Z7] Cadastio de Pedidos de Compra - Inclusdo 7] Pedido de Compra CHG

Infarma pedido ongem por item

20 T, 2089 Y O Fiia: CHG Campinas
E Codgo  DO0T503 Qtde. 00001 Desconto 0 Total 74,25
[
E Detalhes do Produto Produtos Similares : 2
 CodFabricants F5&10 Pag, A106E22 dikalho Produta
=
£ Descigio FY/CH. LAMINA DT. FUSCA 70/ CR. 5510LaMiN. [#(Ct+1] 0007503
[Chrl+2] 07224123
Freca Tabela 4,25 M. PC N
Etd.Emb. 1 Dizponibilidade
Wer ficha Complets »»
It. |F'ru3u:|utu:u Descrigan |E!uant. Prc.Uni. |Fat0r |Desc..&d|Desc.It|TDtaI Fed.Client

} -

Depois de selecionados todos os produtos, apertar o botdo Ok verde como mostrado na figura

abaixo.
Em seguida aparecera uma mensagem para confirmar a gravagao do pedido.

Selecione Nao para cancelar a gravagao e alterar novamente o pedido.

Selecione Sim caso ndo hajam mais alteragdes a serem feitas.
Catalogo CHG Versdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Indusdo]

. . Pedidos

> Produtos Eﬁg:-te Garantia N Congultas ¥ Mizcelanea ¥
[=7] Cadastro de Pedidos de Compra - Inclus3o [7] Pedida de Compra CHG

Informa pedido origem por ikem

- & @ & @ Filal: CHG Campinas

L2
= - =
a

_g Cadign o Qtde. Dezconto 0 ﬁ Total
L Detalhes do Produto Produtoz Similares : 2
o CodFabricante FB510 Pag A10B6Z22 Atalho Produta Fabricante
C
£ Desciglo P/CH. LakINA DT, FUSCA 70/ CH. 5510LaMING-- 1

Preca Tabela 74,25 UM, FC Inclusio =S

1 i ibsili .
il DISDDnIbIhdaC.lE { . Confirma a gravagdo desse pedido 7
“er ficha Completa »> I !
It. |F'r0dut0 Descrican |Qu Nt Tatal Ped Cliente

Id 1 000150-3 PACH. LakdIMA DT. FUSCA 70/ CR. 5510LAMIN Sim Hio 14850

O pedido podera ser alterado novamente depois de gravado selecionando a opc¢éo Alterar Pedido a
partir da tela de pedidos.

Se o pedido for muito grande, é interessante salvar algumas vezes para evitar perder dados por
eventuais quedas de energia ou desligamentos inesperados de computadores.
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COMO CRIAR UM
PEDIDO DE COMPRAS

Caso seja o Catalogo Edigao Desktop (Cliente), aparecera uma janela para informar se houve
ajuda de algum vendedor interno da CHG (Televendas). Se houve ajuda, marcar a opgao Sim e
selecionar um de nossos televendas da lista, caso ndo houve ajuda, marcar Nao e em seguida Ok
para finalizar o pedido.

M6 Catdlogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Cadastro de Pedidos de Compra - Incusdo]

gt . + Pedidos Garantia \Eunsultas v Mizcelanea ¥
Chente —

e Produtos
[=-] Cadastra de Pedidos de Compra - Incluso [=-] Pedida de Compra CHG
] P E @88 Y @ Fiia: CHE Campinas Informa pedida origam por itsm
T 0 —
0
§ Cadigo 0 Qtde, Desconta 0 ﬂ Total
£ Detalhes do Produta Produtos Similares : 2
. CodFabricante FaE10 Pag. A10B622 Atalho Produto Fabricante
C
z Diescrigao PACH. LAMIMA DT, FUSCA 70/ CR. 5510LAMIM -
Preca Tabela 7425 Pendedor Interno —
el 1 Dseonbhyocé teve a ajuda de um televendas ? 5 Nao
. [Produto p—— |Selecione o televendas na lista abaixo: —
| 1 o00503 P/CH. LAMIMA DT, FUSCY Selecione um televendss v
Ok

Depois de salvo, o programa retornara a tela de Pedidos e estara listado o pedido recém-criado.

Pedidos nao enviados para a CHG apresentarao uma bolinha vermelha a sua esquerda indicando
que ainda esta disponivel para envio.

SRECatdlogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edicdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

G Produtos Eﬁggie .« Pedidosz Garantia \Eunsultas L4 Mizcelanea ¥
-] Pedido de Compra CHG
O eCUO LD IS o - Numera vUevsE

E . FiIiaI|Num.F‘edidD Loja|Razdo Social Frazo |Transpnrt|TDtaI |Mensagem
i ISP aa0011 000002  CHGCHG A% 148,50

Depois que o pedido estiver terminado sé resta enviar para a CHG para ser processado.
M Catdlogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

e Produtos Eﬁg:ie o Pedidos Garantia N, Conzultas ¥ Mizcelanea ¥
7] Pedido de Campra CHG
BN - % R 5NN RGN~ | i Numero voe v E

| Erv Filil] Mum Pedido | Loja| Raz3o Social
DR 850011

Egrr-.-'iar Fedido Ctrl+5 kil | tensagem
4 Erviar Warios Chrl + 8t +5 R$ 14850

Selecione o botao de envio e clique na primeira opg¢ao, Enviar pedido.

CHG AUTOMOTIVA LTDA Ultima Atualizagdo Em 04/09/15



COMO CRIAR UM
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Ao clicar no botédo de envio sera exibida a mensagem com as informagdes do cliente e confirmando
0 envio.

IMPORTANTE!
PEDIDOS ENVIADOS NAO PODERAO SER
ALTERADOS E ENVIADOS NOVAMENTE!

M5 Catalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

CHG Produtos Eﬁg:ie o Pedidos ©  lGarantia \ Consultas 7 Miscelanea ¥
[="] Pedida de Compra CHG
000 oe ram &8 g » Murnera v\ e Y
E r) Filial| Murn. Pedido |Loja| B azéo Social |F'razo |Transport|TotaI |Mensagem
NEER 8500711 000002 CHGCHG R4 148,50 TESTE Tl - FAVOR IGMORAR
LEIA COK ATENCAQC X
PECIDO: 850011
CLIEMTE: I
RAZAC:

0 PEDIDO ACIMA SERA ENVIADO PARA A LINIDADE CAMPINAS
CLIQUE EM "OK" PARS EMVIA-LO AG0RS QU "CANCELAR" PARA INTERROMPER

A4S0 A0 ENYIAR O PEDIDO ELE MAQ PODERA MAIS SER ALTERADO

ok | Cancelar

Clique em OK para confirmar e enviar o pedido.

Se nao ocorrer nenhum problema sera exibida a mensagem Pedido enviado com sucesso!
Com isso o processo estara terminado e a bolinha vermelha passara para verde, indicando que o
pedido foi enviado a CHG.

%5 Catalogo CHG Wersdo 2.7.1.16 - Edigdo Desktop - [Pedido de Compra CHG]

CHG Produtos Eﬁg:-te b Pedidos ©  Garantia N, Congultas ¥ Miscelanea ¥
[=7] Pedida de Compra CHG
000OUBIANGST Numero O @V E
rys) Filial| Mum Pedido | Loja| B azao Social |F'lazo 1Transp0quota| ]Mensagem
ﬂ 5P 850011 000002 CHGCHG R$ 14850 TESTE Tl - FAVOR IGMORAR

Erwio confirmado

.

| |
! 4
k.~ 4

Pedido enviado com sucessol

Ok
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